
1 BEFIMMO - ONLINE BIJLAGEN VAN HET JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 - INDEX VAN DE GRI-INHOUD

INDEX VAN DE GRI-INHOUD
ALGEMENE INFORMATIE-ELEMENTEN   G4-32 

ALGEMENE INFORMATIE-
ELEMENTEN

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) | WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN) EXTERNE CONTROLE1

STRATEGIE EN ANALYSE
G4 - 1 12: Brief aan de aandeelhouders

Geen externe controle77: Maatschappelijke Verantwoordelijkheid - Benoît De Blieck, CEO, over de positionering van Befimmo
78: Maatschappelijke Verantwoordelijkheid - Inleiding

G4 - 2 2: Belangrijkste risico's verbonden aan de vastgoedportefeuille 

Geen externe controle
8: Belangrijkste risico's verbonden aan de regelgeving
9: Belangrijkste operationele risico's
20: Identiteit en strategie

ORGANISATIEPROFIEL
G4 - 3 143: Structuur en organisatie

Geen externe controle
194: Identificatie

G4 - 4 20: Identiteit en strategie
Geen externe controle

29: Vastgoedportefeuille
G4 - 5 194: Identificatie Geen externe controle
G4 - 6 20: Identiteit en strategie 

Geen externe controle
35: Geografische situatie van de Befimmo-portefeuille: België en Luxemburg

G4 - 7 193: Algemene inlichtingen Geen externe controle
G4 - 8 20: Identiteit en strategie

Geen externe controle
32: Huurders
35: Geografische situatie van de Befimmo-portefeuille: België en Luxemburg
36: Gebouwen uit de geconsolideerde portefeuille van Befimmo

G4 - 9 33: Aanschaffingswaarde en verzekerde waarde van de gebouwen van de geconsolideerde portefeuille van Befimmo Geen externe controle, behalve 
“Geconsolideerd overzicht van 
de financiële staat” 
Externe controle
(JFV 2016 - Verslag van de 
Commissaris - pagina 186)

36: Gebouwen uit de geconsolideerde portefeuille van Befimmo
99: CSR - Het team - Sociale indicatoren
147: Geconsolideerd overzicht van de financiële staat

G4 - 10 99: CSR - Het team - Sociale indicatoren
Geen externe controle

103: CSR - Het team - Ethiek - Sociale indicatoren
G4 - 11 99: CSR - Het team - Sociale indicatoren Geen externe controle
G4 - 12 82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix

www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Communicatie met de externe en interne betrokken partijen  
www.befimmo.be/nl/mvo | MVO | Materialiteitsmatrix

Geen externe controle

G4 - 13 23: Belangrijke gebeurtenissen van het boekjaar 2016
Geen externe controle

114: CSR - Algemene informatie - Rapporteringsperimeter en wijzigingen sinds 1 januari 2016

1. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks 
Financieel Verslag 2016. 
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ALGEMENE INFORMATIE-
ELEMENTEN

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) | WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN) EXTERNE CONTROLE1

G4 - 14 78: CSR - Inleiding - 4 pijlers | 14 prioriteiten
www.befimmo.be/nl/mvo | RSE | Een beleid van “Maatschappelijke Verantwoordelijkheid” (maart 2016) Geen externe controle

G4 - 15 110: CSR - Erkenningen
Geen externe controle

118: Corporate-governanceverklaring | Principes
G4 - 16 www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Communicatie met de externe en interne betrokken partijen Geen externe controle

GEÏDENTIFICEERDE RELEVANTE ASPECTEN EN PERIMETERS 
G4 - 17 83: CSR - Interne organisatie

Geen externe controle
143: Structuur en organisatie

G4 - 18 78: CSR - Inleiding - 4 pijlers | 14 prioriteiten

Geen externe controle
82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix
www.befimmo.be/nl/mvo | RSE | Een beleid van “Maatschappelijke Verantwoordelijkheid” (maart 2016)
www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Communicatie met de externe en interne betrokken partijen
www.befimmo.be/nl/mvo | MVO | Materialiteitsmatrix

G4 - 19 78: CSR - Inleiding - 4 pijlers | 14 prioriteiten Geen externe controle
G4 - 20 78: CSR - 4 pijlers | 14 prioriteiten

Geen externe controle
www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Analyse van de verwachtingen van de betrokken partijen 

G4 - 21 78: CSR - 4 pijlers | 14 prioriteiten
Geen externe controle

www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Analyse van de verwachtingen van de betrokken partijen 
G4 - 22 97: CSR - Methodologie

Geen externe controle
114: CSR - Algemene informatie - Rapporteringsperimeter en wijzigingen sinds 1 januari 2016

G4 - 23 78: CSR - Inleiding - 4 pijlers | 14 prioriteiten

Geen externe controle
82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix
www.befimmo.be/nl/mvo | RSE | Een beleid van “Maatschappelijke Verantwoordelijkheid” (maart 2016)
www.befimmo.be/nl/mvo | MVO | Materialiteitsmatrix
114: CSR - Algemene informatie - Rapporteringsperimeter en wijzigingen sinds 1 januari 2016

BETROKKENHEID VAN DE BETROKKEN PARTIJEN
G4 - 24 82: CSR - Betrokken partijen en materialiteitsmatrix

Geen externe controle www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Communicatie met de externe en interne betrokken partijen 
www.befimmo.be/nl/mvo | MVO | Materialiteitsmatrix

G4 - 25 82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix Geen externe controle 
G4 - 26 82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix 

Geen externe controle 
www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Communicatie met de externe en interne betrokken partijen 
www.befimmo.be/nl/mvo | MVO | Materialiteitsmatrix
110: CSR - Governance - Dialoog

G4 - 27 www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Analyse van de verwachtingen van de betrokken partijen
Geen externe controle 

www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO | Actieplan 2017

PROFIEL VAN HET VERSLAG 
G4 - 28 114: CSR - Algemene informatie - Rapporteringsperiode Geen externe controle 
G4 - 29 114: CSR - Algemene informatie - Rapporteringsperiode Geen externe controle 
G4 - 30 114: CSR - Algemene informatie - Rapporteringsperiode Geen externe controle 
G4 - 31 114: CSR - Algemene informatie - Contactpersoon & bijkomende inlichtingen

Geen externe controle 
223: Contact

G4 - 32 www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/gri-rapportering | MVO | Index van de GRI-inhoud 2016 
Geen externe controle 110: CSR - Governance - Transparante communicatie

114: CSR - Algemene informatie
G4 - 33 114: CSR - Algemene informatie - Externe controle Geen externe controle 

1. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks 
Financieel Verslag 2016. 
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ALGEMENE INFORMATIE-
ELEMENTEN

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) | WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN) EXTERNE CONTROLE1

GOVERNANCE
G4 - 34 83: CSR - Interne organisatie

Geen externe controle
118: Structuur van het beheer

G4 - 35 83: CSR - Interne organisatie
Geen externe controle78, 82, 99, 105, 109: MVO - Invoering van de 4 grote pijlers Milieu, Team, Huurders en Governance 

125: Activiteit van de Raad van Bestuur tijdens het boekjaar 2016
G4 - 36 83: CSR - Interne organisatie Geen externe controle
G4 - 37 82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix Geen externe controle
G4 - 38 117: Corporate-governanceverklaring Geen externe controle
G4 - 39 117: Corporate-governanceverklaring 

Geen externe controle
124: Verkiezing en rol van de Voorzitter van de Raad van Bestuur 

G4 - 40 124: Procedure voor de benoeming en de hernieuwing van de Bestuurders Geen externe controle
G4 - 41 137: Regels ter preventie van belangenconflicten 

Geen externe controle
138: Aanvullende regels, bepaald in het corporate-governancecharter van Befimmo

G4 - 42 83: CSR - Interne organisatie
Geen externe controle

125: Activiteit van de Raad van Bestuur tijdens het boekjaar 2016
G4 - 43 82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix

Geen externe controle
www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Communicatie met de externe en interne betrokken partijen - Raad van Bestuur en Management

G4 - 44 83: CSR - Interne organisatie
Geen externe controle

126: Zelfevaluatie
G4 - 45 82: CSR - Betrokken partijen en Materialiteitsmatrix

Geen externe controle127: Auditcomité - Werking en activiteit tijdens het boekjaar 2016
135: Verslag over de interne controle en de risicobeheersystemen

G4 - 46 109: CSR - Governance - Inleiding
Geen externe controle127: Auditcomité - Werking en activiteit tijdens het boekjaar 2016

135: Verslag over de interne controle en de risicobeheersystemen
G4 - 47 135: Verslag over de interne controle en de risicobeheersystemen Geen externe controle
G4 - 48 83: CSR - Interne organisatie Geen externe controle
G4 - 49 83: CSR - Interne organisatie Geen externe controle
G4 - 50 www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO | MVO-Actieplan 2017 Geen externe controle
G4 - 51 127: Benoemings- en Remuneratiecomité 

Geen externe controle
130: Remuneratieverslag 

G4 - 52 127: Benoemings- en Remuneratiecomité 
Geen externe controle

130: Remuneratieverslag 
G4 - 53 127: Benoemings- en Remuneratiecomité Geen externe controle

ETHIEK EN INTEGRITEIT 
G4 - 56 21: Onze waarden

Geen externe controle
135: Ethiek
101: CSR - Team - Welzijn
112: CSR - Governance - Ethiek

G4 - 57 109: CSR - Governance - Inleiding

Geen externe controle
112: CSR - Governance - Ethiek
137: Regels ter preventie van belangenconflicten 
140: Rol van de Compliance Officer

G4 - 58 9: Operationeel risico
Geen externe controle137: Regels ter preventie van belangenconflicten 

140: Rol van de Compliance Officer

1. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks 
Financieel Verslag 2016. 
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DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

CATEGORIE ECONOMIE
ENERGIEPRESTATIE

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's:  
Milieu, Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen 
van de betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EC1 52: Financiële resultaten Externe controle (JFV 2016 - 
Verslag van de Commissaris 
- pagina 186)

Waardecreatie

146: Geconsolideerd overzicht van het volledige resultaat 

G4 - EC2 178: Personeelsbeloningen Externe controle (JFV 2016 - 
Verslag van de Commissaris 
- pagina 186)

Waardecreatie

G4 - EC3 178: Personeelsbeloningen Externe controle (JFV 2016 - 
Verslag van de Commissaris 
- pagina 186)

Team

CATEGORIE MILIEU
ENERGIE

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's:  
Milieu, Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen 
van de betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO | 
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN3 88: Indirect energieverbruik (GWh en kWh/m²)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie 
Milieu | Vervuiling88: Energieverbruik Befimmo corporate (MWh en kWh/PP)3

89: Direct energieverbruik (GWh en kWh/m²)3

89: Totaal en specifiek energieverbruik (GWh en kWh/m²)3

91: Autoproductie van hernieuwbare energie (MWh) en productie-oppervlakte (m²)3

G4 - EN4 88: Indirect energieverbruik (GWh en kWh/m²)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie
89: Direct energieverbruik (GWh en kWh/m²)3

89: Totaal en specifiek energieverbruik (GWh en kWh/m²)3

G4 - EN5 88: Indirect energieverbruik (GWh en kWh/m²)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie
88: Energieverbruik Befimmo corporate (MWh en kWh/PP)3

89: Direct energieverbruik (GWh en kWh/m²)3

89: Totaal en specifiek energieverbruik (GWh en kWh/m²)3

G4 - EN6 88: Indirect energieverbruik (GWh en kWh/m²)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie
90: Financiële besparingen door de energiebesparingen

G4 - EN7 88: Indirect energieverbruik (GWh en kWh/m²)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie

SPECIFIEKE INFORMATIE-ELEMENTEN

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016. 
3. De gedetailleerde en volledige tabellen, die 4 jaren van reporting omvatten (2008 en 2014 tot 2016) werden gepubliceerd op de website van de Vennootschap: www.befimmo.be/nl/mvo/prioriteiten/milieu.
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DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

WATER

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN8 90: Waterverbruik (liter/m²)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie
G4 - EN10 90: Waterverbruik (liter/m²)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie
UITSTOOT

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN15 80: Vermindering van de CO2e-uitstoot sinds 2008 en vooruitzichten tot in 2018 Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling 
Milieu | Mobiliteit93: Specifieke uitstoot van broeikasgassen (BKG), niet-genormaliseerd 

verbonden aan de energie (kg CO2e/m²)3

93: CO2e-uitstoot verbonden aan de eigen activiteiten van 
Befimmo “corporate” (ton CO2e, kg CO2e/m² en ton CO2e/PP)
95: CO2e-uitstoot verbonden aan het vervoer van Befimmo “corporate”  
(ton CO2e) 

G4 - EN16 80: Vermindering van de CO2e-uitstoot sinds 2008 en vooruitzichten tot in 2018 Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling
93: Specifieke uitstoot van broeikasgassen (BKG), niet-genormaliseerd 
verbonden aan de energie (kg CO2e/m²)3

G4 - EN17 80: Vermindering van de CO2e-uitstoot sinds 2008 en vooruitzichten tot in 2018 Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling
93: Specifieke uitstoot van broeikasgassen (BKG), niet-genormaliseerd 
verbonden aan de energie (kg CO2e/m²)3

93: CO2e-uitstoot verbonden aan de eigen activiteiten van 
Befimmo “corporate” (ton CO2e, kg CO2e/m² en ton CO2e/PP)

G4 - EN18 80: Vermindering van de CO2e-uitstoot sinds 2008 en vooruitzichten tot in 2018 Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling
93: Specifieke uitstoot van broeikasgassen (BKG), niet-genormaliseerd 
verbonden aan de energie (kg CO2e/m²) 3 
98: Methodologie - De berekening van het specifiek verbruik (kWh/m² en 
leter/m²)

G4 - EN19 80: Vermindering van de CO2e-uitstoot sinds 2008 en vooruitzichten tot in 2018 Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling
93: Specifieke uitstoot van broeikasgassen (BKG), niet-genormaliseerd 
verbonden aan de energie (kg CO2e/m²)3

AFVALWATER EN AFVAL

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN23 91: Totaal afval per type (ton)3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling
92: Verwerking van het afval verbonden aan gebouwen in exploitatie (%)3

G4 - EN26 Het afvoerwater wordt in de openbare riolen geloosd. Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016. 
3. De gedetailleerde en volledige tabellen, die 4 jaren van reporting omvatten (2008 en 2014 tot 2016) werden gepubliceerd op de website van de Vennootschap: www.befimmo.be/nl/mvo/prioriteiten/milieu.
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DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

PRODUCTEN EN DIENSTEN

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN27 107: Huurders - Terbeschikkingstelling van een 
milieusamenwerkingsovereenkomst

Geen controle Huurders | Dialoog 
Governance | Ethiek

108: Huurders - Terbeschikkingstelling van een Building User Guide
108: Huurders - Helpsite
108: Huurders - Aanleg en terbeschikkingstelling van een 
communicatieplatform
112: Governance - Bewustmaking van de maintenancebedrijven 

COMPLIANCE

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN29 113: Energieprestatiecertificaten (EPB) en EPB-certificatie verwarming-
klimaatregeling

Geen controle Governance | 
Compliance

TRANSPORT

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN30 95: CO2e-uitstoot verbonden aan het vervoer van Befimmo corporate  
(ton CO2e) 

Aanzienlijke milieu-impact door 
productentransport, transport 
van andere goederen en stoffen 
die gebruikt worden door de 
organisatie in het kader van haar 
activiteit. 

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Er werd beslist om een haalbaarheidsstudie uit te voeren 
naar de realisatie van een koolstofbalans voor een 
deel of de volledige portefeuille en de conclusies ervan 
te publiceren in het volgende Jaarlijks Financieel Verslag, 
in het deel MVO.

Geen controle Milieu | Mobiliteit

ALGEMEEN

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN31 80: Gerealiseerde investeringen sinds 2008 in de portefeuille in exploitatie en 
in de renovatieprojecten

Geen controle Milieu | Energie

86: Meerjarig investeringsplan 

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016. 
3. De gedetailleerde en volledige tabellen, die 4 jaren van reporting omvatten (2008 en 2014 tot 2016) werden gepubliceerd op de website van de Vennootschap: www.befimmo.be/nl/mvo/prioriteiten/milieu.



7 BEFIMMO - ONLINE BIJLAGEN VAN HET JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 - INDEX VAN DE GRI-INHOUD

DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

MILIEU-EVALUATIE VAN DE LEVERANCIERS 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema’s: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - EN32 110: Verantwoordelijke waardeketen Percentage van nieuwe 
leveranciers, gecontroleerd met 
behulp van milieucriteria.

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo is in de loop van het tweede halfjaar 2015 met 
een grondige analyse van haar waardeketen gestart en 
ze is hiermee doorgegaan in 2016 om zo de Kraljic-
matrix te kunnen opstellen voor elke grote familie van 
“Corporate-”, “Beheer-” en “Bouwwerk-” aankopen. 
Befimmo wil in 2017 operationele criteria bepalen voor 
de duurzame aankopen van materialen/leveranciers voor 
de subcategorieën van de familie “Bouwwerken”, die als 
“Leverage” gerangschikt staan in de Kraljic-matrix. Deze 
doelstelling moet geleidelijk worden gehaald in een periode 
van 3 tot 5 jaar met een aanpak waar alle betrokken 
partijen aan meewerken, namelijk: de interne teams 
van Befimmo, de architecten en studiebureaus en de  
aannemers/leveranciers.

Geen controle Governance | 
Verantwoordelijke 
waardeketen

G4 - EN33 110: Verantwoordelijke waardeketen Aanzienlijke, reële en potentiële 
negatieve impact op het milieu in 
de waardeketen en de genomen 
maatregelen. 

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo is in de loop van het tweede halfjaar 2015 met 
een grondige analyse van haar waardeketen gestart en 
ze is hiermee doorgegaan in 2016 om zo de Kraljic-matrix 
te kunnen opstellen voor elke grote familie van aankopen 
“Corporate-”, “Beheer-” en “Bouwwerk-” aankopen. 
Befimmo wil in 2017 operationele criteria bepalen voor 
de duurzame aankopen van materialen/leveranciers voor 
de subcategorieën van de familie «Bouwwerken», die als 
«Leverage» gerangschikt staan in de Kraljic-matrix. Deze 
doelstelling moet geleidelijk worden gehaald in een periode 
van 3 tot 5 jaar met een aanpak waar alle betrokken 
partijen aan meewerken, namelijk: de interne teams 
van Befimmo, de architecten en studiebureaus en de  
aannemers/leveranciers.

Geen controle Governance | 
Verantwoordelijke 
waardeketen

CATEGORIE SOCIAAL
SUBCATEGORIE: WERKWIJZEN INZAKE TEWERKSTELLING EN WAARDIG WERK 
TEWERKSTELLING

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - LA1 99: Het team - Sociale indicatoren Rotatiegraad van het personeel. De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo publiceert haar ziekteverzuim evenals het jaarlijks 
aantal vertrekken uit en aankomsten in de Vennootschap. 
Niettemin zou Befimmo kunnen beslissen om de 
rotatiegraad te berekenen en deze publiceren in haar 
volgend Jaarlijks Financieel Verslag 2017.

Geen controle Team

G4 - LA2 99: Het team - Sociale indicatoren Geen controle Team

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016.



8 BEFIMMO - ONLINE BIJLAGEN VAN HET JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 - INDEX VAN DE GRI-INHOUD

DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

GEZONDHEID EN VEILIGHEID OP HET WERK

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - LA6 99: Het team - Sociale indicatoren Geen controle Team | Welzijn
OPLEIDING EN SCHOLING

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - LA9 102: Het team - Evaluatie en opleiding Geen controle Team | Evaluatie  
en opleiding

G4 - LA10 102: Het team - Evaluatie en opleiding Geen controle Team | Evaluatie  
en opleiding

G4 - LA11 102: Het team - Evaluatie en opleiding Geen controle Team | Evaluatie  
en opleiding

DIVERSITEIT EN GELIJKHEID VAN KANSEN

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - LA12 103: Samenstelling van de bestuursorganen en verdeling van de werknemers 
volgens geslacht en volgens leeftijd (op 31 december 2016)

Geen controle Team | Ethiek

EVALUATIE VAN DE WERKWIJZEN INZAKE TEWERKSTELLING BIJ DE LEVERANCIERS 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Vérification externe (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - LA14 110: Verantwoordelijke waardeketen Percentage van nieuwe 
leveranciers, gecontroleerd met 
behulp van criteria verbonden 
met gebruiksgewoontes.

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo is in de loop van het tweede halfjaar 2015 met 
een grondige analyse van haar waardeketen gestart en 
ze is hiermee doorgegaan in 2016 om zo de Kraljic-
matrix te kunnen opstellen voor elke grote groep van 
“Corporate-”, “Beheer-” en “Bouwwerk-” aankopen. In 
2017 wenst Befimmo operationele criteria op te stellen 
voor duurzame aankopen van materiaal/leveranciers voor 
de subcategorieën van de groep “Bouwwerken” die onder 
“Leverage” geklasseerd staat in de Kraljic-matrix. Deze 
doestelling moet op progressieve wijze behaald worden 
over een periode van 3 tot 5 jaar volgens een participatieve 
aanpak van alle betrokken partijen: de interne teams van 
Befimmo, de architecten en de studiebureaus evenals de 
aannemers/leveranciers.

Geen controle Governance | 
Verantwoordelijke 
waardeketen

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016.



9 BEFIMMO - ONLINE BIJLAGEN VAN HET JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 - INDEX VAN DE GRI-INHOUD

DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

G4 - LA15 110: Verantwoordelijke waardeketen Aanzienlijke, reële en potentiële 
negatieve impact op de 
gebruiksgewoontes in de 
waardeketen en de genomen 
maatregelen. 

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo is in de loop van het tweede halfjaar 2015 met 
een grondige analyse van haar waardeketen gestart en 
ze is hiermee doorgegaan in 2016 om zo de Kraljic-
matrix te kunnen opstellen voor elke grote familie van 
“Corporate-”, “Beheer-” en “Bouwwerk-” aankopen. 
Befimmo wil in 2017 operationele criteria bepalen voor 
de duurzame aankopen van materialen/leveranciers voor 
de subcategorieën van de familie “Bouwwerken”, die als 
“Leverage” gerangschikt staan in de Kraljic-matrix. Deze 
doelstelling moet geleidelijk worden gehaald in een periode 
van 3 tot 5 jaar met een aanpak waar alle betrokken 
partijen aan meewerken, namelijk: de interne teams 
van Befimmo, de architecten en studiebureaus en de  
aannemers/leveranciers.

Geen controle Governance | 
Verantwoordelijke 
waardeketen

MECHANISMEN VOOR DE BEHANDELING VAN BEZWAREN IN VERBAND MET DE WERKWIJZEN INZAKE TEWERKSTELLING 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - LA16 103: Het team | Ethiek Geen controle Team | Ethiek
SUBCATEGORIE: RECHTEN VAN DE MENS 
NON-DISCRIMINATIE 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - HR3 Er was geen enkel geval van discriminatie tijdens het voorbije boekjaar. Geen controle Governance | Ethiek
EVALUATIE VAN DE NALEVING VAN DE MENSENRECHTEN BIJ DE LEVERANCIERS 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - HR10 110: Verantwoordelijke waardeketen Percentage van nieuwe 
leveranciers, gecontroleerd met 
behulp van criteria verbonden 
met mensenrechten.

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo is in de loop van het tweede halfjaar 2015 met 
een grondige analyse van haar waardeketen gestart en 
ze is hiermee doorgegaan in 2016 om zo de Kraljic-
matrix te kunnen opstellen voor elke grote familie van 
“Corporate-”, “Beheer-” en “Bouwwerk-” aankopen. 
Befimmo wil in 2017 operationele criteria bepalen voor 
de duurzame aankopen van materialen/leveranciers voor 
de subcategorieën van de familie “Bouwwerken”, die als 
«Leverage» gerangschikt staan in de Kraljic-matrix. Deze 
doelstelling moet geleidelijk worden gehaald in een periode 
van 3 tot 5 jaar met een aanpak waar alle betrokken 
partijen aan meewerken, namelijk: de interne teams 
van Befimmo, de architecten en studiebureaus en de  
aannemers/leveranciers.

Geen controle Governance | 
Verantwoordelijke 
waardeketen

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016.



10 BEFIMMO - ONLINE BIJLAGEN VAN HET JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 - INDEX VAN DE GRI-INHOUD

DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

G4 - HR11 110: Verantwoordelijke waardeketen Aanzienlijke, reële en 
potentiële negatieve impact 
op de mensenrechten in de 
waardeketen en de genomen 
maatregelen. 

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo is in de loop van het tweede halfjaar 2015 met 
een grondige analyse van haar waardeketen gestart en 
ze is hiermee doorgegaan in 2016 om zo de Kraljic-
matrix te kunnen opstellen voor elke grote familie van 
“Corporate-”, “Beheer-” en “Bouwwerk-” aankopen. 
Befimmo wil in 2017 operationele criteria bepalen voor 
de duurzame aankopen van materialen/leveranciers voor 
de subcategorieën van de familie “Bouwwerken”, die als 
“Leverage” gerangschikt staan in de Kraljic-matrix. Deze 
doelstelling moet geleidelijk worden gehaald in een periode 
van 3 tot 5 jaar met een aanpak waar alle betrokken 
partijen aan meewerken, namelijk: de interne teams 
van Befimmo, de architecten en studiebureaus en de  
aannemers/leveranciers.

Geen controle Governance | 
Verantwoordelijke 
waardeketen

SUBCATEGORIE: MAATSCHAPPIJ 
STRIJD TEGEN CORRUPTIE 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - SO4 112: Ethische code, dealing code en governancecharter Geen controle Governance | Ethiek
G4 - SO5 Er was tijdens het voorbije boekjaar geen enkel incident van corruptie. Geen controle Governance | Ethiek
ANTICONCURREREND GEDRAG 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - SO7 Er waren in het voorbije boekjaar geen rechtsvorderingen wegens 
anticoncurrerend gedrag, inbreuken op de antitrustwetten en monopolistische 
werkwijzen.

Geen controle Governance | Ethiek

COMPLIANCE

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - SO8 Er waren geen boetes tijdens het voorbije boekjaar. Geen controle Governance | 
Compliance

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016.



11 BEFIMMO - ONLINE BIJLAGEN VAN HET JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 - INDEX VAN DE GRI-INHOUD

DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

EVALUATIE VAN DE IMPACT VAN DE LEVERANCIERS OP DE MAATSCHAPPIJ 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO | MVO-
Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - SO10 110: Verantwoordelijke waardeketen Aanzienlijke, reële en potentiële 
negatieve impact op de 
Vennootschap in de waardeketen 
en de genomen maatregelen. 

De informatie is op heden niet 
beschikbaar. 

Befimmo is in de loop van het tweede halfjaar 2015 met 
een grondige analyse van haar waardeketen gestart en 
ze is hiermee doorgegaan in 2016 om zo de Kraljic-matrix 
te kunnen opstellen voor elke grote familie van “Corporate-”, 
“Beheer-” en “Bouwwerk-” aankopen. Befimmo wil in 2017 
operationele criteria bepalen voor de duurzame aankopen 
van materialen/leveranciers voor de subcategorieën van 
de familie “Bouwwerken”, die als “Leverage” gerangschikt 
staan in de Kraljic-matrix. Deze doelstelling moet geleidelijk 
worden gehaald in een periode van 3 tot 5 jaar met een 
aanpak waar alle betrokken partijen aan meewerken, 
namelijk: de interne teams van Befimmo, de architecten en 
studiebureaus en de  aannemers/leveranciers.

Geen controle Governance | 
Verantwoordelijke 
waardeketen

MECHANISMEN VOOR DE BEHANDELING VAN BEZWAREN INZAKE DE IMPACT OP DE MAATSCHAPPIJ 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - SO11 Er was in het voorbije boekjaar geen enkele rechtsvordering verbonden met 
de maatschappelijke impact.

Geen controle Governance | Ethiek

SUBCATEGORIE: PRODUCTVERANTWOORDELIJKHEID 
GEZONDHEID EN VEILIGHEID VAN DE CONSUMENTEN 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - PR2 108: Veiligheid & Gezondheid - Incidenten Geen controle Huurders | Veiligheid 
& Gezondheid

ETIKETTERING VAN PRODUCTEN EN DIENSTEN 

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - PR3 95: Milieumanagementsysteem, ISO 14001 gecertificeerd Geen controle Milieu | Certificatie
95: BREEAM Design en Post Construction
96: BREEAM In-Use 

G4 - PR5 www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Communicatie met 
de externe en interne betrokken partijen 

Resultaat van de 
tevredenheidsenquête van 
de klanten.

De informatie is op heden 
niet beschikbaar. 

De one-to-one gesprekken met een beperkt 
aantal huurders worden jaarlijks uitgevoerd. 
De tevredenheidsenquêtes zullen op hun beurt uitgevoerd 
worden van zodra het Extranet, dat voorbestemd is voor 
de huurders, afgerond wordt (2017).

Geen controle Huurders |  
Dialoog Governance |  
Dialoog & 
Communicatie

www.befimmo.be/nl/mvo/betrokken-partijen | MVO | Analyse van de 
verwachtingen van de betrokken partijen

MARKETINGCOMMUNICATIE 

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016.
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DMA EN 
INDICA­
TOREN1 

JAARLIJKS FINANCIEEL VERSLAG 2016 (PAGINA’S) |  
WWW.BEFIMMO.BE (LINKEN)

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[A] ONTBREKENDE  
INFORMATIE

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[B] REDENEN

GEEN BEKENDMAKING  
VAN INFORMATIE  
[C] UITLEG

EXTERNE CONTROLE2 GROTE THEMA’S | 
PRIORITEITEN 
VAN BEFIMMO

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - PR7 110: Transparante communicatie 
Er waren in het voorbije boekjaar geen incidenten van niet-overeenstemming 
met de regelgeving betreffende marketingcommunicatie.

Geen controle Governance |  
Dialoog & 
Communicatie  
Mileu | Certificatie

CONFORMITEIT

G4 - DMA 78, 82, 84, 99, 105, 109: CSR - Invoering van de 4 grote thema's: Milieu, 
Team, Huurders en Governance: Benadering, verwachtingen van de 
betrokken partijen, verbintenissen van Befimmo

Externe controle (pagina 115)

86: Investeringscriteria
www.befimmo.be/nl/investors/publicaties/mvo-actieplannen | MVO |  
MVO-Actieplan 2017: uitvoering, impact, doelstellingen

G4 - PR9 108: Veiligheid & Gezondheid - Incidenten Geen controle Huurders |  
Veiligheid & 
Gezondheid

SECTORSPECIFIEK 
CONSTRUCTION & REAL ESTATE SECTOR SUPPLEMENT (CRESS)

CRE1 89: Totaal en specifiek energieverbruik (GWh en kWh/m²) 3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie
CRE2 90: Waterverbruik (liter/m²) 3 Externe controle (pagina 115) Milieu | Energie
CRE3 93: Specifieke uitstoot van broeikasgassen (BKG), niet-genormaliseerd 

verbonden aan de energie (kg CO2e/m²) 3
Externe controle (pagina 115) Milieu | Vervuiling

CRE8 95: BREEAM Design en Post Construction Externe controle (pagina 115) Milieu | Certificatie
96: BREEAM In-Use

1. Bijkomende details over de GRI-indicatoren zijn te vinden op de officiële website van het GRI: www.globalreporting.org.
2. �Externe controle: In het kader van de GRI-rapportering van haar indicatoren voor duurzame ontwikkeling, doet Befimmo om het jaar een beroep op een externe consultant om een opdracht van beperkt nazicht van de niet-financiële gegevens uit te voeren. Het verslag bevindt zich op pagina 115 van het Jaarlijks Financieel Verslag 2016. 
3. De gedetailleerde en volledige tabellen, die 4 jaren van reporting omvatten (2008 en 2014 tot 2016) werden gepubliceerd op de website van de Vennootschap: www.befimmo.be/nl/mvo/prioriteiten/milieu.




